
 

پرسشٌاهِ رضایت سٌجی از بیواراى 

  (سرپایی/بستری)ًَع ٍیسیت              (دارٍیی/جراحی)جٌسیت                                       ًَع درهاى 

 بخش                          (سال)سي بیوار 

 

 گسیٌِ ّا سَال ردیف

خیلی 

 زیاد

ًظری  زیاد

 ًذارم

خیلی  کن

 کن

      هي از فرایٌذ زهاًبٌذی خذهات درهاى رضایت دارم 1

      هي از رفتار کارکٌاى در ایي هرکس رضایت دارم 2

      اًتظارات هي با خذهات دریافتی از هرکس بِ کاهلی برآٍردُ شذ 3

      هي در هجوَع از خذهات ارائِ شذُ رضایت دارم 4

      هي قصذ دارم در آیٌذُ ًیس از خذهات ایي هرکس استفادُ کٌن 5

      خاًَادُ تَصیِ هی کٌن/هي استفادُ از ایي هرکس را بِ دٍستاى 6
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